
1. zamówiłem:

ale wymieniam na:  nazwa:                                                                                                      rozmiar:

JEŚLI wysyłka na inny adres niż pierwotne zamówienie - wypełniam poniższe:

lub

Brak powyższych informacji oznacza wysyłkę na ten sam adres, tym samym sposobem co pierwotne zamówienie

data, podpis:
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_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

rozmyśliłam/łem się

nieodpowiednia jakość nietrafiony rozmiar
nietrafiony krój zakup nieprzemyślany

mąż/żona/partner złykolorystyka odbiegająca od oczekiwań

OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY SPRZEDAŻY ZAMÓWIENIA NR:

Nr zamówienia:

nazwa:                                                                                                                           cena zakupu:

2. zamówiłem:

ale wymieniam na:  nazwa:                                                                                                      rozmiar:

3. zamówiłem:

ale wymieniam na:  nazwa:                                                                                                      rozmiar:

nazwa:                                                                                                                           cena zakupu:

nazwa:                                                                                                                           cena zakupu:

nazwa:                                                                                                                           cena zakupu:

nazwa:                                                                                                                           cena zakupu:

Ja                                                          niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży:

Najszybciej zwrot nastąpi tym samym sposobem, co płatność za zamówienie. Jednak w przypadku 

zmiany sposobu płatności dla zwrotu lub zamówienia pobraniowego - proszę o zwrot na 

nr konta: 

Powody zwrotu (pytamy czysto orientacyjnie:) 

Załącz paragon, kopię paragonu 

lub inny dowód zakupu.
Prosimy odesłać paczkę pocztą/poleconym, 
kurierem lub do paczkomatu.
Adres wysyłki: Sol4pet Sp. z o.o., 
ul. Strzelców bytomskich 2A/24 , 41-902 Bytom 
(606908690,sklep@sol4pet.pl)
 Jeśli zwracasz - pomiń część dotyczącą wymiany. 
Jeśli wymieniasz - pomiń część dotyczącą zwrotu.

za długi czas oczekiwania

PACZKOMAT O SYMBOLU E-MAIL TELEFON

TELEFONKURIER NA ADRES

DO ZWROTU należy dołączyć dowodu zakupu 
(paragon, faktura etc). Może być on w formie skanu, 
kserokopii. Ostatecznie może to być tylko nr 
paragonu oraz informacja co jest zwracane.
Możemy jednak wstrzymać się ze zwrotem płatności 
do chwili otrzymania z powrotem towaru. Jeżeli 
konsument korzystający z prawa do odstąpienia 
wybrał sposób dostarczenia towaru inny niż 
najtańszy zwykły sposób dostawy oferowany 
przez nas, nie jesteśmy zobowiązani do zwrotu 
konsumentowi poniesionych przez niego 
dodatkowych kosztów (tj. różnicy między 
najtańszym a wybranym kosztem dostawy).
W wypadku odstąpienia konsument ponosi tylko 
bezpośrednie koszty zwrotu towaru. Konsument 
ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie wartości 
towaru będące wynikiem korzystania z niego w 
sposób wykraczający poza sposób konieczny do 
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania 
Towaru.
Dokonujemy zwrotu płatności przy użyciu takiego 
samego sposobu zapłaty, jakiego użył konsument 
chyba, że konsument wyraźnie zgodził się na inny 
sposób zwrotu, który nie wiąże się dla niego z 
żadnymi kosztami.
Jeżeli odstępują Państwo od części umowy 
zwracając część Towaru, może to skutkować 
utratą rabatów uzyskanych z tytułu wartości 
zamówienia. Częściowe odstąpienie od umowy 
może w takiej sytuacji powodować utratę zniżki 
np. w sytuacji gdy został udzielony rabat 7% za 
zakupy powyżej 500 zł, a po odstąpieniu suma 
zamówienia będzie niższa niż próg 500 zł. 


